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L'entretien de vente. Une méthode, des jeux de rdle.
Préparation a I'épreuve APAV du BTS force de vente.
Guide de I'animateur.
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Type de document : livre scolaire
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Collection : Force de Vente

Description : Livre broché. Couv. orange ill. en gris
Mesures : hauteur : 285 mm ; largeur : 190 mm

Mots-clés : Disciplines techniques et professionnelles
Activités administratives, financiéres et marchandes
Filiere : Enseignement technique et professionnel

Niveau : Supérieur

Autres descriptions : Langue : Francais

Nombre de pages : 158

ill.

Sommaire : Avant-propos, générique, avertissement, sommaire au début de chaque partie,
présentation en 4e de couv.
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